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1. AZ ADATKEZELŐ ADATAI: 
Név: Családbarát Ország Nonprofit Közhasznú Korlátolt Felelősségű Társaság
Székhely: 1134 Budapest, Tüzér utca 33-35. 
Cégjegyzékszám: Cg. 01 09 283975
E-mail: titkarsag@csbo.hu 

2. AZ ADATVÉDELMI TÁJÉKOZTATÓ CÉLJA ÉS HATÁLYA: 

Mi a célja ennek a dokumentumnak? 
Biztosítani a Családbarát Ország Nonprofit Közhasznú Korlátolt Felelősségű Társaság mint adatkezelő (a továbbiakban: Adatkezelő) 
tevékenysége keretében kezelt adatok vonatkozásában az adatvédelem elveinek, az adatbiztonság követelményeinek érvényesülését. 
Célja továbbá, hogy tájékoztassa azokat a személyeket, akik az Családbarát Ország Nonprofit Közhasznú Korlátolt Felelősségű Társaság 
által folytatott adatkezelésekkel érintettek, hogy milyen módon kezeli az általuk megadott személyes adatokat. 

Mi minősül személyes adatnak? 
A személyes adat azonosított vagy azonosítható természetes személyre 
(más szóval érintett, tehát például Önre) vonatkozó bármely információ (például név, lakcím, elérhetőségi adatok, érdeklődési kör stb.).
 •  Azonosított személyről beszélünk, amikor az adatok alapján Adatkezelő megállapította, hogy a személy kicsoda.
 •  Ugyanakkor azonosítható az a személy, akit közvetlen vagy közvetett módon, különösen valamely azonosító (például név, szám,  
    szellemi, gazdasági, kulturális vagy szociális azonosságára vonatkozó egy vagy több tényező) alapján be lehet határolni.

 
Mire terjednek ki az ebben a dokumentumban leírtak? 
Jelen tájékoztató kiterjed arra a – jelen dokumentumban kifejtett - adatkezelésre, melyeket Adatkezelő a tevékenysége keretében valósít 
meg. A dokumentum ennél fogva az adatkezelésekkel érintett természetes személyeket tájékoztatja azon adatkezelésekről, melyeket 
Adatkezelő ténylegesen, az adatvédelmi alapelvek és adatkezelési szempontok figyelembevételével és tiszteletben tartásával folytat. 

3. AZ ADATKEZELÉS ALAPELVEI: 

Adatkezelő az általa folytatott adatkezeléseket az alábbi szempontok, elvek betartása mellett folytatja: 

 •  A jogszerűség, a tisztességes adatkezelés és az átláthatóság elve: A személyes adatok kezelését jogszerűen és tisztességesen, 
    valamint az érintett számára átlátható módon kell végezni. 
 •  A célhoz kötöttség elve: személyes adat kizárólag meghatározott célból kezelhető. 
 •  Az adatminimalizálás (adattakarékosság) elve: csak olyan személyes adat kezelhető, amely az adatkezelés céljának szempontjából 
    megfelelő és releváns, a cél elérésére alkalmas, illetve a szükségesre korlátozódik. Személyes adat csak a cél megvalósulásához 
    szükséges mértékben és ideig kezelhető.
 •  Az adatminőség (pontosság) elve: Adatkezelőnek mindig pontosan rögzítenie kell az érintettől felvett személyes adatokat. 
 •  Korlátozott tárolhatóság elve: a személyes adat tárolásának olyan formában kell történnie, amely az érintettek azonosítását csak a 
    személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szükséges ideig teszi lehetővé. 
 •  Integritás és bizalmas jelleg: az adatkezelési műveleteket úgy kell megtervezni és végrehajtani, hogy megfelelő technikai vagy 
    szervezési intézkedések alkalmazásával biztosítva legyen a személyes adatok megfelelő biztonsága, az érintettek magánszférájának 
    védelme (az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisítésével vagy károsodásával 
    szembeni védelmet is ideértve). 
 •  Elszámoltathatóság: Adatkezelő felelős a fenti adatkezelési elveknek, szempontoknak való megfelelésért, továbbá Adatkezelőnek 
    képesnek kell lennie e megfelelés igazolására. 
 
A fenti elvek csupán kivonatai az adatvédelem alapelveinek, mivel nem kívánjuk Önt mint érintettet megterhelni túlrészletezett bekez-
désekkel. Ezért, ha alaposabban szeretné megismerni ezeket az elveket, esetleg keresse fel azok forrását (azaz a GDPR-t), amit az alábbi 
linken keresztül is elérhet (az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendeletében (GDPR)): 
https://www.adatvedelmirendelet.hu/wp-content/uploads/2016/07/CELEX3A32016R06793AHU3ATXT.pdf 
Adatkezelő kiemelt célja az adatkezelés oly módon történő folytatása, hogy az információs önrendelkezési jogról és az információ-
szabadságról szóló 2011. évi CXII. törvényben (Infotv.), valamint az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendeletében (GDPR) 
megfogalmazott adatvédelmi követelmények maradéktalanul teljesüljenek. 

Amennyiben úgy tapasztalja, hogy az adatkezeléseink során nem a fenti elveknek megfelelően történik az adatkezelés bármely moz-
zanata, kérjük, szíveskedjék jelezni a titkarsag@csbo.hu e-mail címen. 
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4. ADATKEZELÉSEK

Jelen tájékoztató az alábbi adatkezelésekről ad tájékoztatást az Infotv. és az GDPR 
rendelkezéseinek, valamint a NAIH vonatkozó állásfoglalásainak megfelelően: 

 a)  A Családbarát Hely tanúsító védjegy kiállításával kapcsolatos adatkezelések, 
melyekbe beletartozik a védjegytanúsításhoz  való nyilvántartásba vétel, az előszűrés, a 
tudományos célú adatgyűjtés, illetve a regisztráció/bejelentkezés. 
  b)  Az érintetti jogok érvényesítéséből fakadó adatkezelések. 
  c)  Tájékoztató levél küldése

Ezekről a folyamatokról jelen dokumentum 5. pontja, valamint a mellékletként elhelyezett táblázat nyújt tájékoztatást. A táblázat isme-
retében Ön átláthatja  az adatkezelések jogalapját, az adatok forrását és a kezelés időtartamát is. 

Az adatkezelések részletezése előtt azonban néhány körülményről célszerűnek látjuk tájékoztatni Önt: 
 •  Az Ön által megadott személyes adatokat bizonyos esetekben dokumentáljuk, amire Adatkezelő munkatársa erre alkalmas prog-
     ramot használ (pl. szövegszerkesztő, táblázatkezelő, adatbáziskezelő stb.). A jelen tájékoztató alábbi részében ezt bővebben kifejtük.
 •  Adatkezelő tartózkodik attól, hogy az Ön vagy mások adataival visszaéljen, illetéktelenek rendelkezésére bocsássa, vagy bármely 
      elképzelhető módon megsértse az Ön információihoz fűződő önrendelkezési jogát. Adatkezelő célja az adatvédelmi elvek maximális 
     érvényesítése, ezért amennyiben bármilyen visszásságot észlel, haladéktalanul szíveskedjék ezt jelezni nekünk.  
 •  Adatkezelő a munkatársaitól elvárja az adatok olyan kezelését, hogy érvényesüljenek az adatbiztonsági szempontok. Ennek ellenére 
    követhetnek el olyan hibát, amely nem feltétlenül a felkészületlenségük vagy fi gyelmetlenségük okán keletkezik.  
 •  Az Ön adatait csak jogalapok szerint kezelhetjük. Csak akkor minősül jogszerűnek az adatkezelésünk, ha megfelelő jogalapot tudunk 
    rendelni mellé. A GDPR-ben meghatározott jogalapok a következők: 

Az Ön adatait csak jogalapok szerint kezelhetjük. Csak akkor minősül jogszerűnek az adatkezelésünk, ha megfelelő jogalapot 
tudunk rendelni mellé. A GDPR-ben meghatározott jogalapok a következők:

5. ADATKEZELÉSÜNK RÉSZLETESEBB LEÍRÁSA: 

A 4. pontban rögzített adatkezelésekről Adatkezelő az alábbiakban tájékoztatja részletesebben az érintetteket: 
  
a)  A Családbarát Hely tanúsító védjegy kiállításával kapcsolatos adatkezelések 

A családbarát Magyarország megteremtése mindannyiunk közös érdeke, aminek elérésében a munkahelyek és a szolgáltató helyek 
kulcsfontosságú szerepet töltenek be. 

A családbarát szemlélet elmélyítése elsődleges érdekük: 
 •  a munkaadóknak a minőségi munkavállalókért folytatott küzdelemben;
 •  a szolgáltatóknak a sikeres piaci szereplés tekintetében;
 •  a munkavállalóknak a munka és a magánélet harmonikus összeegyeztetése szempontjából;
 •  végső soron pedig az egész társadalomnak, hiszen egy ország sikere az ott élő családok életminőségén múlik.

A Családbarát Hely tanúsító védjegy erre az elkötelezettségre üt hiteles pecsétet.
Adatkezelő a Családbarát Hely tanúsító védjegy létrehozásával mindenki számára kiszámítható minőséget jelentő tanúsítási rendszert 
dolgozott ki. Ez a védjegy hitelesen bizonyítja a munkavállalók és a szolgáltatást igénybe vevők számára, hogy a védjegy tulajdonosa 
családbarát szemléletű, azaz a legszélesebb értelemben véve családbarát munkahelyként működik, illetve családbarát szolgáltatást 
nyújt, így a társadalmi felelősségvállalást is igazolja.

CSALÁDBARÁT ORSZÁG 
EFOP-1.2.6-VEKOP-17-2017-00001



Milyen adatkezelések valósulnak meg? 

Adatkezelő egy kérdőív kitöltetése révén valósítja meg az adatkezelést oly módon, hogy 
az erre szolgáló weboldalon megfelelő felület áll rendelkezésre. A kérdőív kitöltésével főként az 
Ön által bármilyen módon képviselt jogi személyről (tehát a munkahelyről) kell adatokat megadnia, 
melyek alapvetően nem tartoznak az adatvédelem tárgykörébe, ugyanakkor – a személyes adat 
fogalmának tágan történő értelmezése okán – ezen adatok személyes adatoknak minősülhetnek. 
A kezelt adatokat a rendszer végül anonim módon dolgozza fel, tehát a kezelés során az azonosítását lehetővé tevő adatokat elválaszt-
juk a kitöltött kérdőívből nyerhető adatoktól. 

A kérdőív kitöltéséhez regisztrációra van szükség. 

Mely személyes adatokat kezel Adatkezelő? 

 •  REGISZTRÁCIÓ: a regisztráció során megadandó adatok közé tartozik az Ön által képviselt szervezet hivatalosan bejegyzett neve,  
     székhelye, a szervezet működési területe, a munkavégzés tényleges helye, a kapcsolattartói (elérhetőségi) adatok. 

 •  BEJELENTKEZÉS: ahhoz, hogy rendszerünket az Ön nevében kizárólag Ön használhassa, a weboldal használatát bejelentkezéshez  
   kötöttük. Ennek keretében Önnek azt kell igazolnia, hogy – felhasználói fiókja által - valóban Ön használja a weboldalt, úgyhogy  
     főként azokat az adatokat kérjük, amelyeket a regisztráció során is megadott. Ilyenek a név, e-mail cím / azonosító, jelszó.

 •  KÉRDŐÍV: a kérdőív kitöltése során olyan kérdésekkel találkozhat, amelyek elsősorban az Ön által képviselt szervezetre mint mun- 
     kahelyre, illetve a munkahelyi körülményekre vonatkoznak. Ezek kitöltése során azonban Ön megadhat olyan információt is, amely  
     beleesik a személyes adatok tárgykörébe. A kezelt adatok így a következők: 
       •  a rugalmas foglalkoztatással érintett személyek száma (pl. a részmunkaidős foglalkoztatottak száma);
       •  a szervezet által nyújtott szolgáltatásokra vonatkozó adatok (pl. különböző juttatások, mint egészségpénztári hozzájárulás stb.);
       •  annak ténye, hogy a szervezet támogat-e családi eseményeket, és az milyen módon valósul meg (pl. házasságkötés esetén kész- 
          pénzjuttatás , gyermekszületés esetén babakelengye, illetve fizetett többletszabadság stb.);
       •  a szervezetnél megvalósuló események (pl. családi nap, sportnap stb.);
       •  a szervezet által nyújtott vállalati szolgáltatásokra vonatkozó adatok (pl. vállalati bölcsőde, napközis tábor stb.);
       •  a vállalati közösségépítési tevékenységgel kapcsolatos adatok (pl. szülők klubja, vállalati fórum).

 •  SÜTIK: a felhasználói élmény fokozása érdekében weboldalunkon sütiket alkalmazunk, ami az Ön számára kényelmesebbé teszi a  
      weboldal használatát. A weboldal alján szöveges sáv ugrik fel, ami erről tájékoztat. Egy gombszerű funkció is rendelkezésre áll, amire  
     kattintva hozzájárulhat az adatkezeléshez. Érdemes tisztában lennie azzal, hogy amennyiben zavarják a sütik, a legegyszerűbb, ha a  
       sütik kikapcsolását az Ön által használt böngészőben állítja be. Felhasználóként további információkat szerezhetnek a sütik szerepéről  
    a Társaság a Szabadságjogokért oldalán, www.nopara.org címen, az Európai Interaktív Digitális Reklámszövetségnek a http://www. 
    youronlinechoices.com/hu/ címen elérhető honlapján, illetőleg az angol nyelvű https://www.aboutcookies.org/ weboldalon.

Milyen célból kezeljük a fenti adatokat? 

Adatkezelő a következő célok miatt valósítja meg az adatkezelést: 
 •  regisztráció esetén: a felhasználói fiókhoz kötött használat biztosítása;
 •  bejelentkezési kötelezettség esetén: biztonságos belépés;
 •  kérdőív esetén: a védjegytanúsításhoz szükséges nyilvántartásba vétel, előszűrés, valamint tudományos célú adatgyűjtés;
 •  sütik esetén: a felhasználói élmény fokozása, a weboldal használatának megkönnyítése. 

Milyen jogalap szerint kezelik az adataimat? 

Mivel elsősorban statisztikai célból megvalósuló, anonim adatkezelésről van szó (amely inkább céges adatokat érint), a jelen dokumen-
tum 3. pontjában rögzített adatvédelmi elveket nem kell érvényesíteni. Mivel a kezelt adatokat átfogó folyamatba vonjuk (nyilvántar-
tásba vesszük, feldolgozzuk stb.), az adatkezelést megelőzően megszerezzük az Ön hozzájárulását az adatkezeléshez. A személyes ada-
tokat érintő adatkezelés tehát az Ön hozzájárulása alapján valósul meg, melyet Ön kizárólag védjegytanúsításhoz való nyilvántartásba 
vétel, előszűrés, valamint tudományos célú adatgyűjtés céljából ad meg.

Meddig őrzik meg az adataimat? 

A kérdőívek révén kezelt adatokat az Európai Unió által finanszírozott EFOP-1.2.6-VEKOP_17_2017_00001. kódszámú, Családbarát ország 
Projekt megvalósítási és fenntartási időszakának végéig tároljuk, ám a tárolás maga anonim módon valósul meg, az Ön adatait más 
célra nem használjuk fel. 
A weboldal használatához (pl. regisztráció, belépés) szükséges személyes adatokat az Ön kérésére történő törlésig tároljuk. Az erre 
irányuló kérés beküldésére lehetősége van a jelen tájékoztató 1. pontjában rögzített elérhetőségeken keresztül, de például a regisztrá-
ciót követően a fiókját bármikor lehetősége van törölni; a fiókja törlésével az ahhoz kapcsolódó adatainak törléséről is gondoskodunk. 
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Milyen adattovábbítás valósul meg? 

A részünkre megküldött adatait a vonatkozó jogszabályoknak – így különösen a 2011. évi 
CXII. törvénynek (Infotv.), valamint az Európai Unió által finanszírozott projektekre vonatkozó 
jogszabályoknak - megfelelően bizalmasan kezeljük, azokat harmadik félnek nem adjuk ki, illetve 
nem tesszük mások számára megismerhetővé. Ez alól kivételt azon adatszolgáltatások képeznek, 
amelyeket a Projekt végrehajtása során illetékes szervnek kell megküldeni (Emberi Erőforrások Minisztériuma), 
tekintettel arra, hogy a Családbarát Hely védjeggyel összefüggő adatkezeléseket az Európai Unió által finanszírozott EFOP-1.2.6-VE-
KOP_17_2017_00001. kódszámú, Családbarát ország Projekt részeként végezzük.

Milyen biztonsági intézkedéseket tesznek a személyes adataim védelme érdekében? 

A fejlesztésekbe információbiztonsági és adatvédelmi szakembereket is bevontunk, akik figyelemmel voltak arra, hogy érvényesüljön 
az applikáció által esetlegesen kezelt személyes adatok védelme.
Emellett Adatkezelő alaposan kidolgozott szabályozási háttér kialakításával gondoskodott  arról, hogy a kezelt adatok, információk 
biztonsága teljes mértékben folytonosan érvényesüljön. 

b) Az érintetti jogok biztosításából fakadó adatkezelések

Milyen adatkezelések valósulnak meg?

Adatkezelő a jelen tájékoztatónak megfelelően biztosítja az Ön számára, hogy érvényesíthessék az információs önrendelkezésükhöz 
fűződő, alkotmányos és Infotv-ből eredő jogaikat. A jogok érvényesítését bármilyen formában elfogadjuk, de célszerű dokumentáltan, 
papír alapon vagy elektronikus úton benyújtania azokat. Az interneten fellelhetők a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság 
Hatóság által kialakított olyan formanyomtatványok, amelyek megkönnyítik az érintett dolgát a jogai megfogalmazásában. Ezek a 
nyomtatványok az alábbi linkeken keresztül érhetők el: 

   •  Tájékoztatás kérése személyes adatok kezeléséről: 
      https://www.naih.hu/files/Tajekoztatas-kerese-szemelyes-adatok-kezeleser-l.pdf

   •  A személyes adatok törlése iráni kérelem formanyomtatványa: 
      https://www.naih.hu/files/Szemelyes-adatok-toerlese-iranti-kerelem.pdf 

   •  A személyes adatok helyesbítése iránti kérelem formanyomtatványa: 
      https://naih.hu/files/Szemelyes-adatok-helyesbitese.pdf 

Mely személyes adatokat kezeli Adatkezelő? 

A letölthető nyomtatvány megküldésével vagy bármely egyéb módon érvényesített joggal összefüggésben az érintett értelemszerűen 
Adatkezelő rendelkezésére bocsátja azon személyes adatait, melyek alapján az érintett beazonosítható, a tárgyi jog pedig érvényesít-
hető. Ezen adatok köre a megkeresés tartalmától, illetve formájától függően: 

  1)   személyes adatok helyesbítése iránti kérelem esetén: az érintett neve, az adatalany beazonosításához szükséges további adatok  
        (online adatkezelés esetén pl. e-mail cím, felhasználónév, egyéb esetben az azonosításhoz szükséges további, Adatkezelő által 
        kezelt személyes adat, pl. lakcím, születési idő stb.), a kérelem tárgyát képező kezelt adat, a valós adat, az érintett aláírása. 
  2)  személyes adatok törlése iránti kérelem esetén: az érintett neve, az adatalany beazonosításához szükséges további adatok, törölni  
        kívánt adatok, az érintett aláírása. 

 3)  Személyes adatok kezeléséről szóló tájékoztatás kérésére irányuló kérelem esetén: az érintett neve, az adatalany beazonosításához  
     szükséges további adatok (online adatkezelés esetén pl. e-mail cím, felhasználónév, egyéb esetben az azonosításhoz szükséges,   
      Adatkezelő által kezelt további személyes adat, pl. lakcím, születési idő stb.), az érintett címe, amire a tájékoztatást kéri, az érintett  
       aláírása. 

Amennyiben a kérelem nem e-mailben, hanem postai úton (papír alapon) érkezik be, úgy az adatkezelés a kérelem módjának meg-
felelően valósul meg: levelezési címre, papír alapú levél formájában érkező megkeresés esetén a kezelt személyes adatoknak az aláíró 
neve, illetve – ha a borítékon vagy a levél fejlécében rögzítette – a feladói adatok (feladó neve és címe) tekintendők. 

Milyen célból kezelik a fenti adatokat? 

Az adatkezelés célja az érintetti jogok biztosítása, jogalapja pedig az Infotv. azon mindenkori rendelkezése, mely az érintettek jogairól 
és azok érvényesítéséről szól. 
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Meddig őrzik meg az adataimat? 

Adatkezelő a vonatkozó iratokat a beérkezéstől számított 5 évig tárolja.

Milyen intézkedéseket tesznek az adatbiztonság érdekében? 

A beérkezett személyes adatokat Adatkezelő elkülönített módon, zártan kezeli, illetőleg csupán akkor tárolja el papír alapon, ha a kére-
lem maga is papír alapú. Az elektronikus úton beérkező kérelmeket Adatkezelő elektronikus úton tárolja és kizárólag akkor nyomtatja 
ki, ha arra esetleges iratkezelési követelmények miatt szükség van.

c)  Tájékoztató levél küldése

Milyen adatkezelések valósulnak meg?

Önnek az átadás-átvétel során lehetősége nyílik arra, hogy feliratkozzon tájékoztató levelünk címlistájára. Ezt az online felületen tettük 
lehetővé jelölőnégyzet által, melynek kitöltésével Önnek módja van megadni egyértelmű és kifejezett hozzájárulását ehhez. Az Adat-
kezelő nyilvántartást vezet azokról a személyekről, akik hozzájárultak az adatkezeléshez. 
Adatkezelő lehetőséget biztosít arra, hogy – az érintettet egyébként is megillető jogok érvényesítése mellett – Ön az adatkezeléshez való 
hozzájárulását bármikor, ingyenesen és korlátozás nélkül visszavonja. Ennek jelzésére elsősorban az 1. pontban rögzített elérhetőségi 
adataink szolgálnak, de magában a tájékoztató levél tartalmában is tájékoztatjuk arról a címről és egyéb elérhetőségről, ahol az ilyen 
tájékoztató levélhez való hozzájáruló nyilatkozatának visszavonása, illetve a tájékoztató levél küldésének megtiltása iránti igényét be-
jelentheti. Visszavonásra irányuló kérelmére az Adatkezelő az érintett adatait haladéktalanul törli nyilvántartásából, illetőleg intézkedik 
annak érdekében, hogy az érintett a tárgyi tájékoztató levéllel összefüggésben ne kapjon a továbbiakban elektronikus tájékoztató levelet. 

Milyen személyes adatot kezel az adatkezelő? 

A (2008. évi XLVIII. törvény - Grt.) rendelkezései 6. § (2) bekezdése értelémben az Ön nevét is kezelnünk kell azon elérhetőségi adatok 
mellett, amelyre a tájékoztató levelet küldeni szeretnénk (pl. e-mail).

Milyen célból kezelik a fenti adatokat? 

Az adatkezelés célja, hogy az Adatkezelő tájékoztató levelet küldjön az Ön számára. 

Meddig őrzik meg az adataimat? 

Adatkezelő az érintett kérésére történő törlésig kezeli a jelen adatkezelés során kezelésébe került adatokat, azaz ha Ön leiratkozik a 
tájékoztató levélről, vagy megtiltja, hogy tájékoztató levelet küldjünk Önnek.

6. AZ ADATKEZELÉS SZABÁLYAI:  

Az érintett jogai: 

Ön jogosult arra, hogy Adatkezelő által kezelt személyes adatai vonatkozásában az Infotv. meghatározott feltételei szerint: 

  a)   az adatkezeléssel összefüggő tényekről az adatkezelés megkezdését megelőzően tájékoztatást kapjon 
        (előzetes tájékozódáshoz való jog), 
  b)  kérelmére személyes adatait és az azok kezelésével összefüggő információkat Adatkezelő az Ön rendelkezésére bocsássa 
        (hozzáféréshez való jog), 
  c)  kérelmére, valamint némely esetben személyes adatait Adatkezelő helyesbítse, illetve kiegészítse (helyesbítéshez való jog), 
  d)  kérelmére, valamint némely esetben személyes adatai kezelését Adatkezelő korlátozza (az adatkezelés korlátozásához való jog), 
  e)  kérelmére, valamint némely esetben személyes adatait Adatkezelő törölje (törléshez való jog), 
  f)   a Hatóság eljárását kezdeményezhesse (hatósági jogorvoslathoz való jog) és
  g)  bíróság eljárását kezdeményezhesse (bírósági jogorvoslathoz való jog).

Az érintettnek joga van továbbá arra, hogy: 

  a)  személyes adatait géppel olvasható formátumban megkapja;
  b)  tiltakozzon az adatkezelés ellen;
  c)  ne terjedjen ki rá a kizárólag automatizált adatkezelésen alapuló döntés hatálya.
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CSALÁDBARÁT ORSZÁG 
Nonprofit Közhasznú Korlátolt Felelősségű Társaság
Székhely: 1134 Budapest, Tüzér utca 33-35. 
Cégjegyzékszám: Cg. 01 09 283975
E-mail: titkarsag@csbo.hu 

Az érintett kérelmei: 

Önnek a fenti bekezdéssel összhangban jogában áll kérelmezni: 

  a)  tájékoztatását személyes adatai kezeléséről;
  b)  személyes adatainak helyesbítését;
  c)  személyes adatainak törlését vagy zárolását;
  d)  személyes adatai kezelésének korlátozását.

Az adatkezelés korlátozása:

Ön mint érintett jogosult arra, hogy kérésére Adatkezelő korlátozza az adatkezelést, ha az alábbiak valamelyike teljesül:

     i.  az érintett vitatja a személyes adatok pontosságát, ez esetben a korlátozás arra az időtartamra vonatkozik, amely lehetővé teszi,  
          hogy Adatkezelő ellenőrizze a személyes adatok pontosságát;
     ii.  az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok törlését, és ehelyett kéri azok felhasználásának korlátozását;
    iii. Adatkezelőnek már nincs szüksége a személyes adatokra adatkezelés céljából, de az érintett igényli azokat jogi igények előter- 
          jesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez; vagy
     iv.  az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlátozás arra az időtartamra vonatkozik, amíg megállapításra nem kerül,  
          hogy Adatkezelő jogos indokai elsőbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

7.  JOGORVOSLAT: 

Amennyiben az érintettnek kérdése, problémája merül fel az adatkezelésekkel kapcsolatban, a jelen tájékoztató 1. pontjában megadott 
elérhetőségeken kapcsolatba léphet Adatkezelővel.

Adatkezelő a hozzá postai úton vagy faxon érkezett leveleket, ügyfélmegkereséseket érkeztető számmal látja el, majd a feladó nevével 
és az érkezés dátumával rendszerében 5 évig megőrzi.
Adatkezelő a beérkezett e-maileket a küldő nevével és e-mail címével, valamint más, önként megadott személyes adatával együtt, az 
adatközléstől számított legfeljebb 5 év elteltével törli.

Az érintett az adatkezelési eljárással kapcsolatos panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz fordulhat:

        Hatóság neve:    Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság
        Hatóság rövidített neve:   NAIH
        Székhely:    1024 Budapest, Szilágyi Erzsébet fasor 22/C.
        Honlap:    www.naih.hu 
        Email:    ugyfelszolgalat@naih.hu 

9.  ZÁRÓ RENDELKEZÉSEK

A jelen tájékoztatóban nem meghatározott kérdéseket illetően a mindenkor hatályos Infotv. rendelkezései az irányadók.
 
A bíróság, az ügyész, a nyomozó hatóság, a szabálysértési hatóság, a közigazgatási hatóság, a Nemzeti Adatvédelmi és Információsza-
badság Hatóság, illetőleg jogszabály felhatalmazása alapján más szervek tájékoztatás adása, adatok közlése, átadása, illetőleg iratok 
rendelkezésre bocsátása végett megkereshetik Adatkezelőt.

Adatkezelő a hatóságok részére – amennyiben a hatóság a pontos célt és az adatok körét megjelölte – személyes adatot csak annyit és 
olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljának megvalósításához elengedhetetlenül szükséges.

Adatkezelő fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tájékoztatót az érintettek értesítése mellett egyoldalúan módosítsa. A módosí-
tás kihirdetése és hatálybaléptetése között Adatkezelő kellő időt hagy annak érdekében, hogy az érintettek a módosított tájékoztató 
tartalmát megismerhessék.
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